[image: image1.png]
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SCENARIO 
	Tema
	Kategori


	            Psykisk helse BUP
	En utfordrende samtale

	Læringsmål
	Hendelsesforløp i scenarioet

	· Formidler bekymringsmelding på en begripelig og tydelig måte
· Ivaretar allianse til foreldre

	Det er avtalt en samtale mellom terapeut og foreldre. Hensikten er å ha en samtale hvor terapeut skal formidle at bekymringsmelding vil sendes til barneverntjenesten og terapeut skal formidle hva bekymringen omhandler på en tydelig måte. 

	
	Deltagere

	
	To terapeuter

	Informasjon til kursdeltagerne

	Det er avtalt et møte mellom to terapeuter og foreldre: En av terapeutene har fulgt opp familien. I dag er co-terapeut med for å formidle at det er vurdert behov for å sende bekymringsmelding over Simen (12). Denne er skrevet og terapeutene ønsker å gjennomgå meldingen med foreldre.

Simen har vært innskrevet på BUP over lengre tid. Han har fått diagnosen ADHD og det har vært fokus på samspillsvansker, foreldreveiledning og individuelle samtaler ved BUP.
Det er blitt vurdert at foreldrene ikke får til de ønskede endringene mtp veiledningsforløpet. Parallelt har det kommet uttalelser fra Simen som har gjort at terapeut har fått økende bekymring. Uttalelsene omhandler sinne hos far over tid. Simen uttrykker å være redd for far og beskriver at mor ikke er tilgjengelig for han i slike situasjoner. Behandler har observert et sinneutbrudd hos far på parkeringsplassen, rettet mot Simen.

	Pasientbeskrivelse for fasilitator og markør

	Foreldre blir tydelig opprørt når bekymring formidles fra terapeuter og far blir tydelig sint og verbalt truende. Han truer med klaging og jurist. 

Mor blir fortvilet, opptrer mer passivt, opptatt av å dekke over og bagatellisere, forklare situasjonen. 


Tilleggsopplysninger
	Foreldre bor sammen. Simen har to yngre søsken. Far jobber som lege på sykehuset i nærheten. Mor er lærer. Hun virker sliten. Samtalen med familien foregår på BUP, tirsdag kl. 09:00


Forslag til hjelp 
	Timeout- ”hvor er vi” og ”hvordan gå videre i samtalen?”


Forberedelser 

	To markører; mor og far. Utkast til «bekymringsmeldingen» med noen konkrete bekymringer å ta opp. 
Fire stoler og ett bord, et typisk BUP-kontor.


Forventet forløp i scenario
	Pasientsituasjon
	Forslag til tiltak
	Hva skjer videre?
	Observasjoner

	Ved scenariostart 

Terapeutene henter foreldre på venterommet. 

Far har kritisk holdning ved ankomst. 

Mor oppleves mer passiv.


	Terapeut beskriver tydelige roller, er og tydelig i sin kommunikasjon. 

Spesifikt fokus på bekymringsmeldingen.
	Foreldrene er skeptiske
	

	Underveis

Far blir aggressiv etter delt bekymring. Truende med jurist, klager, fekter med armene osv.)

Mor gråter, litt skjult.


	Anerkjenne foreldre underveis i samtalen.

Nyanserer kontakt med barnevernstjenesten / gir informasjon
	Far blir ytterligere sint om han blir konfrontert med situasjonen på parkeringsplassen. Far ser han må akseptere planlagt forløp. 
	

	Avslutningsvis

Far roer seg
	
	
	


Emner som kan berøres under debriefingen 
	Hjelpespørsmål
	Egne notater

	Behandling
Hvilken plan hadde terapeutene før samtalen?
Hvilke utfordringer møtte de på? 

Hvordan ble disse håndtert?

Hvordan ble alliansen med foreldrene ivaretatt?

Hvordan ble formidlingen uttrykt (klar, tydelig, mange ord, kroppsspråk, plassering i rommet etc)?
Hvordan ivareta far?

Hvordan ivareta mor?
Hvilke vurderinger ble gjort underveis?

Ikke tekniske ferdigheter

Hvordan ble oppgavene fordelt?

Hvordan fungerte samarbeidet?
	Rollefordeling

Kommunikasjon

Fortløpende åpen vurdering

Ressursbruk

Tilkalle hjelp
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